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Adatvédelmi tajékoztaté

Dr. Pohanka Agnes Ingatlankozvetité Adatvédelmi tajékoztatéja (tovabbiakban: Tajékoztaté) killonésen a 2011. évi CXIl. térvény, az informéciés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol, tovabba a 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz616 jogszabalyok rendelkezéseit figyelembe véve:

1. A Tajékoztato célja, hatdlya:

1.1 A jelen Tajékoztaté célja, hogy rogzitse dr. Pohanka Agnes Ingatlankdzvetité (dr. Pohanka Agnes kisad6z6 egyéni vallalkozé adészam: 55771065-1-40., nyilvantartasi szém: 54497773,
szamlaszam: 10701214-69846850-51100005, telefonszam: 06-70/6737709, e-mail cim: pohanka21@gmail.com, székhely: 8900 Zalaegerszeg, Nekeresdi Gt 29-31. tovabbiakban: Adatkezel6)
altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, és a nevezett adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet az Adatkezel6 magéara nézve kotelezd erével ismer el.

1.2 A jelen T4jékoztaté az Adatkezelével kapcsolatba 1épé lizletfelek /érintett felhasznal6k/ altal megadott személyes adatok kezelésének elveit és szabalyait tartalmazza.

1.3 A Tajékoztaté rendelkezéseinek kialakitasakor Adatkezel6 kiilonés tekintettel vette figyelembe az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi
Rendelet” vagy ,,GDPR"), az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény (. Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény
(.,Ptk.”), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairél sz616 2008. évi XLVIII. térvény (,Grtv.”) rendelkezéseit.

1.4 Adatkezel6 a jelen Tajékoztaté szerinti tevékenységét, mint egyéni vallalkozé végzi sajat tevékenységi korén (ingatlankozvetités) beliil. Jelen adatkezelési Tajékoztaté hatélya az
Adatkezel6 tevékenységéhez, az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokhoz, valamint a https:// ........cvcvevcnvurecurencnnnns hu cimen elérheté weboldalhoz (tovabbiakban: ,,Weboldal”)
kapcsolédé adatkezelésekre terjed ki.

1.5 A Tajékoztaté hatalya nem terjed ki az Adatkezel6 partnereinek, igy kiilondsen a hirdetett ingatlanok tulajdonosainak, vagy az Adatkezel6 szolgaltatasahoz kapcsol6dé szolgaltatast
nyujté személyek (hitelkdzvetitd, energetikus, ligyvéd, konyveldiroda stb.) adatkezelésére, tovabba csak a személyes adatok kezelésére terjed ki, igy az nem terjed ki a nem
természetes (jogi) személy jogalanyok adatainak kezelésére.

1.6 Ellenkez6 tajékoztatas hidanyaban a Tajékoztat6 hatalya nem terjed ki azon szolgaltatasokra és adatkezelésekre, melyek a jelen Tajékoztatéban alabb hivatkozott egyes honlapokon
hirdetd, vagy azon mas médon megjelené az Adatkezel6n kiviili harmadik személyek proméciéihoz, nyereményjatékaihoz, szolgéltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett
tartalmakhoz kapcsolédnak. Ugyanigy ellenkezé tajékoztatas hidanyaban a Tajékoztaté hatalya nem terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatok szolgéltatasaira és adatkezeléseire,
melyekre a Tdjékoztaté hatalya ala tartozé honlapokon, ingatlan-portalokon sth. taldlhaté hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatasokra a szolgéltatast lizemelteté harmadik személyek
adatkezelési tajékoztatéjaban foglalt rendelkezések irdanyadok, és ezekért az adatkezelésekért Adatkezelé semmilyen felelésséget nem vallal.

1.7 Az Adatkezel6 a vele ligyfélkapcsolatban all6 személyek adatait kezeli, igy nem esik bejelentési kotelezettség ala a Hatdsag felé.

1l. Fogalom meghatarozasok:

@ 1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithaté természetes személy;

@ 2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - killondsen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés;

@ 3. hozzijarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozé személyes adatok - teljes kori vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

@ 4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

@ 5. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszko6zt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;

@ 6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet, vagy a miiveletek osszessége, igy kilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyér-nyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

@ 7.adattovabbitas: az adat meghatéarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

@ 8. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

@ 9. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreéllitasuk tobbé nem lehetséges;

@ 10. adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkilonboztetése céljabol;

@ 11. adatzarolas: az adat azonosit6 jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl;

@ 12. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése;

@ 13. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok elvégzése, fiiggetlenil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszert6l és eszkoztél,
valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

@ 14. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;

@ 15. adatfelelds: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus Gton koételez6en kozzéteend6 kozérdekii adatot eléallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az adat
keletkezett;

@ 16. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

@ 17. adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

@® 18. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel

vagy az adatfeldolgozéval.



11l. Adatkezel6 tevékenysége, a rogzitett adatok kore:

1.1 Az Adatkezeld ingatlanok kozvetitésével lizletszeriien foglalkozé egyéni véllalkozé, igy hataskorébe tartozik az ingatlanok értékesitése (eladas-vétel) valamint hasznalatba adasa is
(bérbeadas). Amennyiben fenti szolgaltatasokra igényt tarté érintett személy megkeresi az Adatkezel6t, kozottiik megbizasi szerz6dés jon létre. Az Adatkezel6 a megbizé és az ingatlan
adatait rogziti. Az adatok rogzitése a megbizasi szerzédésben torténik. Az Adatkezel6 az ingatlanrél fényképeket és felméréseket (alaprajz) készithet. Az Adatkezel6 az ingatlan fébb
adatait és a fényképeket a 1.4 pontban foglalt Weboldalon, valamint mas, ingatlanhirdetéssel tombszeriien foglalkoz6 portalokon kézzéteszi.

1.2 Amennyiben olyan személy keresi meg az Adatkezel6t, aki ingatlant kivan vasarolni (bérbe venni), az Adatkezel6 rogziti a keres6 személy nevét, bejelentett lakcimét, személyi
igazolvany szamat, e-mail cimét és telefonszamat. Az Adatkezel6 ezen adatokat azért tartja nyilvan, hogy nyomon tudja kdvetni, hogy az Adatkezel6 altal kikozvetitett vevé vasarolja-e
meg az ingatlant. Adatkezel6 kijelenti, hogy ezen fenti személyes adatok sziikségesek egyben elégsé k is a személy beazonositasahoz esetleges adasvétel (bérbevétel) esetén.
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IV. Az adatkezelés elvei:

1.1. Az Adatkezel6 a johiszemliség, a tisztesség és az atlathatésag kovetelményeinek megfelelden, a felhasznalékkal egyiittmiikodve jar el az adatkezelés soran. Az Adatkezel6 csak a
torvényben meghatarozott, vagy a felhasznal6k altal megadott adatokat kezeli, az alabbiakban meghatarozott célokbél. A kezelt személyes adatok kore aranyban all az adatkezelés
céljaval, azon nem terjeszkedhet tul.

1.2. Minden olyan esetben, ha a személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatél eltéré célra kivanja felhasznalni, errdl a felhasznalé6t tajékoztatja, és ehhez el6zetes,
kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

1.3. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott személyes adatok megfelel6ségéért kizardlag az azt megado érintett személy felel.

1.4. A 16. életévét be nem toltott személy érintett személyes adatai csak a felette sziil6i felligyeletet gyakorlé nagykori személy hozzajarulasa esetén kezelheték. Az Adatkezel6nek
nem &all médjdban a hozzéjarulé személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy a felhasznalg, illetve a felette sziil6i felligyeletet gyakorlé személy szavatol
azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarulé nyilatkozat hianyaban az Adatkezel6 16. életévét be nem toltott érintettre vonatkozé személyes adatot nem kezel.

1.5. Az Adatkezeld az ltala kezelt személyes adatokat a jelen Tajékoztatéban meghatarozott adatfeldolgozékon kiviil harmadik félnek 4t nem adja. Az Adatkezel6 bizonyos esetekben -
hivatalos birésagi, renddrségi megkeresés, jogi eljaras szerzéi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a szolgéltatas
biztositasanak veszélyeztetése sth. - harmadik személyek szamara hozzaférhet6vé teheti az érintett felhasznalé elérheté személyes adatait. Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési
Tajékoztatéban felsorolt adatfeldolgozéi 2018. méjus 25. napjat kévetden a részitkre az Adatkezel6 altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes adatokat a GDPR altal
eldirt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel.

1.6. Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl, ill. torlésérél az érintett felhasznalét, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a személyes
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel a felhasznal6 jogos érdekét nem sérti.

1.7. Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviselé kijelolésére, az Adatkezelé ugyanis nem minésiil kézhatalmi szervnek vagy
kozfeladatot ellaté szervnek, az Adatkezel6 tevékenységei nem foglalnak magukban olyan miiveletet, amely a felhasznal6k rendszeres és szisztematikus, nagymértéki megfigyelését

teszi sziikségessé, tovabba az Adatkezel6 nem kezel kiilonleges adatot, illetve biintetdjogi f g megallapitasara vonatkozé hatarozatokra és blincselekményre vonatkozé
személyes adatot.

V. Az adatkezelés célja, adatok kezelése:

1.1 Az Adatkezel6 kizardlag a szolgaltatas nyujtasa, azaz a megbizasi szerz6dés teljesitése érdekében, tevékenységi korén beliil gy(ijt és kezel személyes adatokat. A jelen Tajékoztaté
hatélya ala tartozé adatkezelések az Gigyfélkapcsolat fenntartasat, a megbizasi szerzédés teljesitését, ezen beliil az alabbi célokat szolgalhatjak:

@ A megbizo és érdeklédd (érintett) személyének azonositasa, az érintettel valé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;
@ A megbizé hirdetéseinek kozzététele, szerkesztése, rendszerezése, kiemelése;

@ Azingatlant kindlg és ingatlant keresd személyek kdzotti kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

@ A megbizasi szerzédés szerinti kozvetitéi jutalék és koltségterités beszedése, szamlazas;
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jogszabélyban (Pmt., Sztv.) elrendelt kﬁtelezettséﬁek teljesitése;
Munkavallalék nyilvantartasa, munkaszerzédések elkészitése érdekében;
Kés6bbi esetleges igényérvényesités az érintettekkel szemben

1.2 Az Adatkezel6 a személyes adatokat kizarélag az érintettdl (megbiz6tél és keresé személyt6l) veszi fel. Az Adatkezel6 mas forrasbél személyes adatot nem gydijt, nem vesz at. Az
Adatkezelé kulonleges és kozérdekili adatokat nem tart nyilvan azokat nem kezel. Az Adatkezel6 nem gyiijt személyes adatokat reklamcélbél, hirlevél kikiildése érdekében és
statisztikai célbél sem.

1.3 Az érintett meghiz6 a személyes adatokat az Adatkezel6vel torténd szerzédéskotése soran a megbizési szerz6désben adja meg. A keresé személy az ingatlan megtekintése
alkalmaval a Megtekintési nyilatkozat adatlapon kit6ltott személyes adatokat adja meg.

1.4 Az Adatkezel6 altal izemeltetett Weboldalon az érintett hozzajarulasaval regisztracié lehetséges.
1.5 A Weboldalon val6 megkeresés soran az keresé személy megadja nevét, e-mail cimét, telefonszamat. Mas adatokmegadasa a megkeresés soran nem koételezé.

VI. Adatkezelés jogalapja: Az adatok kezelésére els6sorban az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél sz616 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: ,Infotv.”) az
iranyadé. Ezen tilmenden az irdnyadé jogszabalyok: - a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl sz616 2017. évi Llll.térvény (a torvény altal
el6irt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi adatokat illetéen, tovabbiakban: 3 ,Pmt.”); -a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megérzését illetéen;
tovabbiakban: ,Sztv.”). Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete (GDPR) 176/2008. (VI. 30.) Kormanyrendelet az
éplletek energetikai jellemzéinek tanusitasarél.

A vonatkozé jogszabalyok elérhetdk a http://net.jogtar.hu/ valamint a https://njt.hu/ cimeken.

a) Szerzédéses jogalap (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan) Amennyiben a megbizé az Adatkezel6vel szerzédést kot, az adatkezelés elsédleges célja a megbizasi szerzédés teljesitése.
Ebben az esetben az érintett a hozzajarulasat az Infotv. 5. § (1) bek. b) pontjaban foglaltak szerint adja meg mindazon személyes adatai kezeléséhez, amely adatok kezelése a szerzédés
teljesitéséhez sziikséges. Ezen adatokat a szerzdés tartalmazza. Az érintett (meghizé) tudomasul veszi, hogy a megbizasi szerz6dés jogalapot teremt a személyes adatai kezeléséhez.



b) Jogszabaly rendelkezése Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. Amennyiben az érintett az Adatkezeldvel ligyfélkapcsolatot létesit, az adatait az
Adatkezel6 a Pmt. alapjan kezeli. Amennyiben az érintett az AdatkezelGrészére kozvetit6i jutalékot/koltségtéritést fizet, az adatokat az Adatkezel6 az Sztv. alapjan kezeli. Amennyiben
az lgyleti szandék kialakul, az épiiletek energetikai jellemzéinek tanusitasardl sz6l6 176/2008. (V1. 30.) Korm. rendelet 2. melléklet 1.1. pontja alapjan tovabbitja az Adatkezel6 a
megbizott energetikus részére.

c) Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan) Az érintett a hozzajarulasa alapjan az Adatkezel6 az érdekl6d6 adatait kezeli, aki nincs szerzédéses kapcsolatban az
Adatkezelével, azonban az ingatlan megtekintése soran, vagy e-mail ttjan ligyfélkapcsolatot Iétesit az Adatkezel6vel. Az érdekl6dé személy Ill. pontban foglalt adatait tartja nyilvan az
Adatkezel6.

VII. Adattovabbitas:

1.1 Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett egyértelmiien - a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje
ismeretében - hozzajarult, vagy a megbizas teljesitése érdekében feltétleniil sziikséges, (igy kiilondsen: Adatkezel6 az értékesitésben kdzrem(ikodé felek (eladé-vevd, bérbeadé-bérl6)
adatait akkor adja meg egymasnak, ha a felek kdzott az adasvételi, vagy bérbeadasi ligylet Iétrehozasara szandék mutatkozik) valamint ha az adattovabbitasra térvény felhatalmazast
ad. Az adattovabbitasrél az Adatkezel6 az érintett felhasznalét tajékoztatja.

1.2 Az Adatkezel6 személyes adatot az adasvételi szerz6déskotés soran eljaré ligyvéd, valamint a megbizott energetikus felé tovabbitja kizarélag a szerz6dés el6készitése, valamint az
ingatlan energetikai tanusitvanyanak elkészitése érdekében.

VIII. Kezelt adatok kore: Az Adatkezel6 altal kezelt adatok az alabbiakban rendszerezhetdk:

Személyazonosité adatok. Az érintett a szerz6déskotéskor, vagy ingatlan kozvetitéséhez megadja személyazonosité adatait: név, lakcim, sziiletési hely és id6, lednykori neve, anyja
neve, ad6azonosit6 jel, személyazonosité okmany szama, személyi szam, telefonszam, e-mail cim, bankszamlaszam.

Kapcsolattartashoz sziikséges adatok. Az érintett (megbiz6 és keresé személy) és az Adatkezeld kozott a kapcsolattartas elsésorban telefonon és e-mailen torténik, igy az Adatkezelé
minden esetben kezeli az érintett nevén tilmenden a lakcimét és telefonszamat, kérésre az e-mail cimét. Ezen adatokat az Adatkezel6 altal hasznalt e-mail rendszer, vagy a megtekinté
személy altal alairt Megtekintési nyilatkozat tartalmazza.

Hirdetésben kozzétett adatok. Az Adatkezel6 a hirdetések szovegében nem tesz kozzé személyes adatot. Abban kizardlag az ingatlan adatait teszi kozzé a pontos cim mell6zésével.

Ingatlanrél késziilt fényképfelvételek, alaprajz. Az ingatlanrél kozzétett hirdetésekben szerepelnek az Adatkezeld altal készitett fényképek. A fényképek elkészitése soran az
Adatkezeld torekszik arra, hogy abbél személyes adatra ne lehessen kévetkeztetni, a fényképen személyes targyak ne szerepeljenek. Figyelemmel erre a tényre valamint arra, hogy a
hirdetésben személyes adatok nem szerepelnek, a fényképek nem mindsiilnek személyes adatnak. Ennek ellenére el6fordulhat, hogy a fényképekbdl (alaprajzbdl) személyes adatra
lehet kozvetiteni (pl. ha az érintett ismerése be tudja azonositani az ingatlant). A fényképek készitéséhez és az ingatlan fényképekkel térténd hirdetéséhez (felhasznalashoz) azonban
az érintett hozzajarult a megbizasi szerz6dés megkotésekor, tovabba tudomasul veszi, hogy a szerzédés teljesitése ezen hirdetés nélkil nem lehetséges.

IX. Technikai adatok, tin. cookie-k kezelése:

1.1 Ha a felhasznalé a honlap feliiletét latogatja, az Adatkezel6 rendszere automatikusan rogziti a Felhasznalé IP cimét, a latogatas kezd6 id6épontjat, illetve egyes esetekben - a
szamitogép beallitasatdl fiiggden - a bongészo és az operaciés rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal nem kapcsolhatdk dssze.

1.2 Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalas érdekében az érintett felhasznal6é szamitégépén kis adatcsomagot (Un. ,cookie”-t) helyez el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonalti miikédésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaléi éimény ndvelése. A cookie-t a felhasznal6 képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve
beallithatja bongészdjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie-k nélkiil az adott oldal miikodése nem
teljes értéki. A cookie-k lehetdvé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a korabbi latogatékat. A cookie-k az Adatkezel6t, mint a Weboldal izemeltetéjét segitik a Weboldal
optimalizélasaban, abban, hogy a Weboldal szolgaltatasait a felhasznal6k szokasanak megfelel6en alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy - megjegyezzék a beallitasokat,
igy nem kell azokat a felhasznalénak Gjra rogzitenie, ha egy uj oldalra 1ép, - emlékeznek a kordbban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell djra begépelni, - elemzik a honlap
hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informaciok felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehetd legnagyobb mértékben a felhasznalé elvarasai
szerint m(ikddjon, a felhasznalé konnyen megtalélja a keresett informaciét, és - figyelemmel kisérik a hirdetések hatékonysagat. Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel6 kiils6 webes
szolgaltatasok segitségével jelenit meg kiilonféle tartalmakat, az néhany olyan siiti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az Adatkezel6 felligyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek
a weboldalak, illetve kiilsé domainek milyen adatokat gy(ijtenek. Ezen cookie-krél az adott szolgaltatasra vonatkozé szabalyzatok adnak tajékoztatast. A felhasznalé beallithatja webes
keresdgjét tgy, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhasznalét, ha siti érkezik a gépére. A bedllitasi lehet6ségek altalaban a bongészé ,,Opcidk” vagy
Bedllitasok” meniipontjaban talalhatok.

X. Adatkezelés id6tartama: A megbizé (vagy amennyiben eltér, ide értve: az érintett személy) barmikor kérheti adatai torlését, a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével.
Kérés hianyaban a megbizott Adatkezel6 torli az adatokat a megbizas megsziinését koveto 2 év elteltével. A Pmt. dltal meghatarozott adatok esetében adatkezelés id6tartama az lizleti
kapcsolat megsziinésétél szamitott 8 év (Pmt. 56. § (2) bek.). Az Sztv altal meghatarozott bizonylatok esetében az adatkezelés idétartama a keletkezést6l szamitott 8 év (Sztv. 169. § (2)
bek.).

Az Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri (a jogszabalyon alapulé adatkezelések kivételével);

c) az adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart; e) azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
elrendelte

XI. Adatfeldolgozas:

1.1 Az Adatkezeld tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni. Az adatfeldolgozék 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezel6vel kotott szerzédés, és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezel6 ellendrzi az adatfeldolgozok tevékenységét. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az Adatkezel6



hozzajarulasaval jogosultak. Az Adatkezel6 az igénybe vett adatfeldolgozdkat a jelen Tajékoztatoban megjeldlheti.

1.2 Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozk az Adatkezelé6 munkavallaléi és/vagy munkatarsai, akik az Adatkezel6vel alabbi jogviszonyban all6 személyek. Az adatfeldolgozéi
tevékenységet kizarélag az Adatkezelével munkaviszonyban, vagy megbizési jogviszonyban &llok végezhetik. Ezen személyekrdl az Adatkezelé az érintett kérésére részletes
tajékoztatast is ad.

XII. Kezelt adatok biztonsaga:

1.1 Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadé
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

1.2 Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabél fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

1.3 Az Adatkezel6 az éltala kezelt adatokat az iranyadé jogszabalyoknak megfelel6en tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalék, és egyéb, az Adatkezel6
érdekkaorében eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

1.4 Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgél6 intézkedések meghatéarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezeld tobb lehetséges
adatkezelési megoldas koziil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

XIIl. Jogérvényesités:

1.1 Az érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban tajékoztatas, helyesbités, torlés iranti kérelmét el6terjesztheti irdsban, az Adatkezel6 székhelyére (8900 Zalaegerszeg,
Nekeresdi ut 29-31.) cimzett levélben vagy az Adatkezel6nek kiildott e-mailben tovabba az pohanka21@gmail.com elérhetdségeken.

1.2 Az Adatkezeld az érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az adatok kezelésérél. Az érintett emellett barmikor jogosult arra, hogy az adatkezelésrél tajékoztatast
kérjen. Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé &ltal feldolgozott adatairdl,
azok forrasarél, az adatkezelés céljarél, jogalapjarél, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az adatkezeléssel dsszefiiggé tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarél és cimzettjérdl. Az
Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kozértheté formaban, az érintett erre iranyulé kérelmére irasban
megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes,ha a tajékoztatast kérd a foly6é évben azonos adatkérre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet még nem nydjtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

1.3 Az érintett kérheti, hogy a tévesen szereplé személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse. Abban az esetben, ha a helyesbitendé adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatas torténik,
az Adatkezel6 sziikség esetén a helyesbitésrél tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve az érintett figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is
kezdeményeznie kell.

1.4 Az érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai torlését. Az Adatkezel6 az érintettet a torlésrél tajékoztatja. Az érintett egyebekben az
Infotv.-ben meghatdarozottak szerint tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

1.5 Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy
torlés iranti kérelem elutasitasanak indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba

a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6saghoz fordulas lehetéségérol.

XIV. Birésaghoz fordulas joga: Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén az Infotv. 23. § (1) bekezdése alapjan birésaghoz fordulni. A perelbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

XV. Adatvédelmi Hatésaghoz fordulas joga: Az érintett panaszaval fordulhat kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u.
9-11.; 1363 Budapest, Postafiok 9., telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu). Az Adatkezel6 kérésre az érintettet részletesen tajékoztatja a
jogorvoslat lehetdségérél és eszkozeirdl.

Kelt: Zalaegerszeg, 2024.10.16.

dr. Pohanka Agnes e.v.



